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1 Schienenpersonennahverkehr
1.1 Zugentgleisung und Streckensperrung im Muglitztal

Am Morgen des 12. Januar entgleiste ein Zug der Miglitztalbahn im Bahnhof Glashitte. Fir
die Reparatur der Strecke bendtigte die DB InfraGO AG deutlich mehr Zeit, als urspringlich
angenommen. Nachdem urspriinglich der Betrieb am 21. Februar wieder aufgenommen werden
sollte, verzégerten zuerst heftiger Schneefall und niedrige Temperaturen sowie im weiteren
Verlauf ein Mangel an Ressourcen, unter anderem fehlte eine Stopfmaschine, den Wiederaufbau
der zerstdrten Weiche. Der Streckenabschnitt Glashitte — Altenberg blieb bis einschlielich
13. Marz 2026 gesperrt. Zur Unfallursache ermittelt die Staatsanwaltschaft Dresden.

1.2 Einschrankungen durch Baumafinahmen der DB InfraGO AG

Der Eisenbahnverkehr im VWO-Gebiet ist seit Dezember durch zahlreiche Baumaf3nahmen der
DB InfraGO AG eingeschrankt. Durch den Bau des Kreuzungsbauwerkes im Vorfeld des Dres-
dner Hauptbahnhofs musste dieser im Januar und Februar tageweise voll gesperrt werden. Eine
weitere Auswirkung des Baus ist die Umleitung der Zige aus Westsachsen (RE 3 Hof — Dresden
und RB 30 Zwickau - Dresden) zum Bahnhof Dresden-Neustadt, die S-Bahn S 3 fahrt wegen
der BaumaBBnahme aus Tharandt kommend nur bis Dresden-Plauen. Zudem kann die SBahn S 8
aus Kamenz kommend nur bis Dresden-Neustadt fahren, um einen stabilen Betrieb zu gewahr-
leisten. Diese Bauphase wird noch bis November 2026 andauern. Bauarbeiten in der Sachsi-
schen Schweiz fihrten im Februar und Marz zum eingleisigen Betrieb der Strecke im Elbtal und
damit zu zahlreichen Ausfdllen und Ersatzverkehr fir die S-Bahn S 1. Ebenfalls im Frihling
mussen auf der Bahnstrecke zwischen Pirna und Dresden sowie im Bahnhof Pirna Schwellen
getauscht werden, die zu Einschrankungen auf der S 1 und S 2 fihren. Bauaktivitaten auf dem
Sachsische-SchweizRing erfordern den Einsatz von Bussen auf den Linien RB 71 sowie U 28.
Die seit Dezember 2025 laufenden BaumaBnahmen auf der RB 71 zwischen Pirna und
Dirrrohrsdorf missen aufgrund von Verzégerungen im Bauablauf bis Sommer verlangert wer-
den, seit Ende April ist zudem die Strecke im Sebnitztal voll gesperrt. Hier modernisiert die
DB InfraGO AG den Oberbau sowie die Tunnel. Der Bau der neuen Eisenbahnbricke in
Dresden-Cotta fihrt bis Dezember zum Ausfall einzelner Zige auf der RB 31 (Dresden — Elster-
werda). Zudem fihrt die DB InfraGO BaumafB3nahmen an der Elbbriicke in Riesa durch. Hier ist
nur ein Gleis befahrbar. Bis Ende Juli gilt ein gednderter Fahrplan auf dem RE 50 (Dresden —
leipzig), die RB 45 (Chemnitz — Elsterwerda) verkehrt zwischen Riesa und Chemnitz planmaBig,
zwischen Riesa und Zeithain als Bus und zwischen Zeithain und Elsterwerda wiederum als Zug.
Auf der RB 65 (Zittau — Cottbus) entfallen aufgrund von Bauarbeiten der Infrastrukturbetreiber
zahlreiche Zige im Abschnitt Gorlitz — Zittau. Es kommt zwischen den beiden Stadten im
14-+agigen Wechsel zum Einsatz von Ersatzverkehr und Vollsperrung beziehungsweise einem
nur leicht eingeschrankten Fahrplan.

1.3 Einschrdankungen aufgrund defekter Triecbwagen

Seit Februar verzeichnet der trilex eine erhdhte Zahl an defekten Triebwagen. Da aufgrund der
hohen Zahl der Fahrgaste das Angebot ausgebaut worden war und dafir die Reserve reduziert
wurde, kénnen nun viele Fahrten auf den Strecken zwischen Dresden, Gérlitz und Zittau nur
mit einer reduzierten Kapazitdt angeboten werden. In den Hauptverkehrszeiten konnten an
einigen Stationen nicht alle Fahrgaste mitgenommen werden. Insgesamt standen zeitweise statt
der verfraglich vereinbarten 28 Fahrzeuge nur 15 Triebwagen zur Verfigung. Um die Situation



kurzfristig zu verbessern, wird die Fahrradmitnahme in den Hauptverkehrszeiten ausgeschlossen,
zudem arbeitet der trilex am Einsatz von Ersatzfahrzeugen. Im VVO-Dieselnetz wurden eben-
falls Einschrankungen aufgrund defekter Triebwagen registriert. Zwischenzeitlich standen statt
der 21 vertraglich vereinbarten Fahrzeuge nur 15 Triebwagen zur Verfigung. Inzwischen hat
sich die Lage in diesem Netz stabilisiert.

1.4 Zusatzangebote im Eisenbahnverkehr

In der Silvesternacht waren zusatzliche Zige im Einsatz. Die Fahrten erganzten die Leistungen der
Dresdner Verkehrsbetriebe AG (DVB) und die regionalen Nachtbusse. Die letzte SBahn S 1 nach
Meif3en verlieB den Dresdner Hauptbahnhof um 1.05 Uhr. Richtung Pirna erfolgten die letzten
Abfahrten um 1.00 Uhr und 2.32 Uhr. Auch Tharandt und Freital waren nach Mitternacht noch
mit der S-Bahn erreichbar. Eine zusatzliche S 3 fuhr 1.34 Uhr ab dem Hauptbahnhof. Auch
auf der Strecke nach Kamenz fuhren weitere Zige. Die Triebwagen der S 8 verlief3en Dresden
um 1.35 Uhr und 2.35 Uhr. Das war auch eine spate Moglichkeit fur Besucher aus Grof3-
rohrsdorf, Radeberg oder Pulsnitz, wieder gut nach Hause zu kommen. Zudem fuhr eine
zusatzliche RB 33 um 1.42 Uhr ab dem Bahnhof Dresden-Neustadt nach Ottendorf-Okrilla und
Konigsbrick. Fur die nachtliche Heimreise in die Region sorgten dariber hinaus die Busse des
VVO-Nachtverkehrs. Die acht Nachtbuslinien nach Meif3en, Radeburg, Ottendorf-Okrilla,
Radeberg, Heidenau und Pirna, Dippoldiswalde, Wilsdruff und Freital verkehrten wie gewohnt
gegen 1.15 Uhr beziehungsweise 2.45 Uhr von Dresden in die Region.

Zur leipziger Buchmesse am Wochenende 21./22. Marz setzte die DB Regio im Auftrag des
VVO und des benachbarten Zweckverbandes Nahverkehrsraum Leipzig (ZVNL) einen zusatz-
lichen RE 50 ein. Der zusatzliche Zug startete um 8.30 Uhr im Dresdner Hauptbahnhof. Er hielt
auf der Fahrt nach Leipzig in Dresden Mitte, Dresden-Neustadt, Coswig, Priestewitz und Riesa
sowie in Oschatz und Wurzen. Der Zug fuhr in Leipzig ohne Halt im Hauptbahnhof direkt zum
Messegelande und endete dort um 10.26 Uhr. Die Rickfahrt startete am Leipziger Messe-
gelande um 17.44 Uhr und erreichte den Dresdner Hauptbahnhof um 19.55 Uhr.

2  OPNV
2.1 Ausweitung des PlusBus- und TaktBus-Netzes

Das Netz der PlusBusse und TakiBusse im VVO wdchst weiter. Bereits seit Dezember ist die
Linie 260 (Bad Schandau — Sebnitz) der RVSOE als PlusBus unterwegs, das Angebot wurde
insbesondere an Wochentagen verdichtet. Seit dem 28. Marz ist die Buslinie 264 (Hohnstein —
Neustadt — Bischofswerda) als TaktBus unterwegs. Nun fahren hier erstmals die Busse auch samstags
im regelmaBigen Takt. Insgesamt sind dann 25 PlusBus-linien im VWO im Einsatz. Sie fahren
montags bis freitags im Stundentakt. An Samstagen werden mindestens sechs, an Sonn- und
Feiertagen mindestens vier Fahrten je Richtung angeboten. Weitere finf TaktBus-Linien verbinden
kleinere Orte mit den nachsten Zentren und fahren alle zwei Stunden, auch am Samstag oder
in den frihen Abendstunden. Im Gegensatz zu anderen regionalen Buslinien, die vor allem auf
den Schilerverkehr ausgerichtet sind und daher in den Ferien seltener fahren, sind diese Linien
auch an schulfreien Tagen im Takt unterwegs. Zudem bieten sie kurze Ubergangszeiten zu
Zigen und anderen wichtigen Busverbindungen. Fir den Betrieb der Linien im VVO stellt der
Freistaat in diesem Jahr Gber drei Millionen Euro zur Verfigung.



2.2 Ersatzverkehr mit der Stra3enbahn

Aufgrund einer Vollsperrung des Dresdner Hauptbahnhofs sowie der Streckenabschnitte bis
Dresden-Neustadt, Dresden-Reick, Dresden-Friedrichstadt und Klingenberg-Colmnitz wurden vom
9. bis 11. Januar umfangreiche Ersatzverkehre eingesetzt. Neben den regularen Bussen kamen
dabei erneut Straflenbahnen zum Einsatz. Zwischen dem Dresdner Hauptbahnhof, Dresden-
Neustadt und Mickten wurde die zusatzliche Linie 26 eingesetzt. Die Ersatz-Straenbahnen fuhren
im gewohnten Zehn-Minuten-Takt. Die Linie 26 genief3t unter Stralenbahnfreunden einen gewissen
Kultstatus, da sie seit 1909 auf dem inneren Stadtring unterwegs war. Danach ist dieser auch im
Volksmund benannt. Mit einigen zeitlichen Unterbrechungen und der spateren Verlegung zu den
Endpunkten Johannstadt und Zschertnitz war die Linie 26 bis zur Liniennetzreform 2000 im
Einsatz.

3 Investitionen
3.1 Halbzeit beim Bau des Kreuzungsbauwerks Dresden Hbf

Mit den nun noch anstehenden Baumaf3nahmen und der Inbetriebnahme im Februar des dstlichen
Teils des neuen Kreuzungsbauwerks hat die DB InfraGO AG nun die Halbzeit in dem Projekt
erreicht, das bis 2027 fertiggestellt werden soll. Das Kreuzungsbauwerk liegt westlich des
Dresdner Hauptbahnhofs. Hier kreuzen die Gleise der Ausbaustrecken Leipzig — Dresden sowie
Berlin — Dresden iber die Gleise der darunter verlaufenden Sachsen-Franken-Magistrale. Uber
die Gleise der Bricke fahrt der gesamte Fernverkehr und internationale Giterverkehr in und
aus dem Elbtal sowie nach Leipzig und Berlin. Das alte Kreuzungsbauwerk kann die heutigen
Anforderungen aus dem Fern- und Giterverkehr nicht mehr bewdltigen. Deshalb ersetzen es
die Fachleute durch einen Neubau. Sie optimieren die Gleise so, dass die Zige kinftig bis 80
statt bisher 60 Kilometer pro Stunde fahren kénnen. Dadurch werden die drei genannten Fern-
bahnstrecken besser in den Dresdner Hauptbahnhof eingebunden und die Fahrzeit kann
verkirzt werden. Die groBe Herausforderung bei den Bauarbeiten liegt darin, den Abriss und
Neubau der Bricke in einzelnen Bauphasen weitestgehend bei Aufrechterhaltung des Eisen-
bahnverkehrs zu organisieren. Da die Bricke auf allen Seiten von Gleisen umgeben ist, stellt
dies an die Baulogistik sehr hohe Anforderungen. Ohne tempordre Gleissperrungen sind die
Bauarbeiten nicht méglich. Am Wochenende vom 9. bis 11. Januar wurde bereits die neue
Software fir das elektronische Stellwerk eingespielt und ein Teil der alten Gleise gesperrt. Seither
wurden die Gleise auf der neuen Briicke mit den vorhandenen Gleisen vor und hinter der
Briicke verbunden, die zugehdrige Oberleitung und Signaltechnik aufgebaut. Am Wochenende
vom 14. bis 16. Februar wurden diese Elemente miteinander verbunden, geprift und in Betrieb
genommen. Dann begann der Abriss der verbliebenen Teile des alten Brickenbauwerkes und
der Neubau der zweiten Halfte des neuen Kreuzungsbauwerkes. Mitte November 2026 sollen
die beiden Gleise unter der neuen Briicke wieder in Betrieb gehen. Dann ist wieder eine direkte
Verbindung von Dresden Hauptbahnhof nach Tharandt und Chemnitz mdglich. Die neuen
Gleise auf dieser zweiten Briickenhdlfte werden 2027 in Betrieb genommen.

3.2 UnterfGhrung und Aufzige in Bischofswerda in Betrieb
Seit dem 3. Februar kdnnen die Reisenden die sanierte Personenunterfihrung und die beiden

neu errichteten Aufziige im Bahnhof Bischofswerda nutzen. Damit verbessern sich die Bedin-
gungen fir mobilitatseingeschrankte Menschen, Reisende mit schwerem Gepack oder Fahrradern



und Eltern mit Kinderwagen deutlich. Die DB InfraGO AG sanierte das Treppenhaus auf Bahn-
steig 2/3 nach Denkmalschutzvorgaben und erneuverte die Bahnsteigdacher sowie die Treppen
der Personenunterfihrung. Im Tunnel wurden auf der einen Seite die Treppen zurickgebaut.
An dieser Stelle entstanden die Aufzugsschachte. Die Aufzugsmundhauser wurden erhoht auf
den Bahnsteigen errichtet, so dass sie bei der spateren Streckenmodernisierung und Erhéhung
der Bahnsteige auf 55 cm im Bestand bleiben kénnen. Fir den barrierefreien Zugang erhielten
die Aufzige auf den Bahnsteigen zusatzliche Rampen. Des Weiteren wurde der Personentunnel
instandgesetzt, dessen Boden erneuert und seine Wande mit neuen Fliesen ansprechend
gestaltet. AufBerdem erhielten die UnterfGhrung und die Treppen eine neue Beleuchtung. In diesem
Jahr werden mit dem Rickbau der Ful3gangerbricke und der Sanierung das Bahnsteigdachs von
Bahnsteig 1 die Modernisierungsarbeiten abgeschlossen. Der Bund und die DB InfraGO AG
investierten rund 10 Millionen Euro in die barrierefreie Gestaltung und Modernisierung der
Verkehrsstation.

3.3 Modernisierung von sechs Stationen entlang der RB 64 abgeschlossen

Die DB InfraGO AG hat die Stationen Lohsa, Uhyst, Klitten, Micka, Petershain und Niesky in
den vergangenen zwei Jahren zukunfisfahig und mit regional spezifischen Besonderheiten und
nitzlichen Ausstattungselementen aufgewertet. Die runderneuerten Bahnhéfe bieten jetzt deut-
lich mehr Komfort, ein besseres Ambiente und sind barrierefrei. Entlang der Bahnstrecke
Hoyerswerda — Gérlitz wird das Zugfahren fir viele Menschen deutlich angenehmer und
bequemer. Die Stationen erhalten die Plakette ,Zukunftsbahnhof”. Fir die Bahnhofsmodernisierung
haben die DB InfraGO AG und der Bund rund eine Million Euro investiert. Die offizielle
Einweihung der Stationen fand am 30. April statt.

3.4 Einweihung der Lausitz-Haltestelle in Kodersdorf

Am 15. April wurde das Projekt ,LausitzHaltestelle” in Kodersdorf mit der offiziellen Einweihung
abgeschlossen. Die Haltestelle ist Teil des Fachnetzwerks ,Lausitzcluster Mobilitat” und Modell.
Zentrale Elemente sind ein Uberdachter Wartebereich mit Sitzgelegenheiten, eine digitale
Informations-Stele mit DFI, WLAN-Zugang, eine iberdachte Fahrradabstellanlagen inklusive
Reparaturstation sowie eine Schlief3fachanlage mit E-Bike-Ladefunktion. Die Anlage ist barriere-
frei gestaltet. Die Umsetzung erfolgte von Januar 2024 bis Marz 2026. Insgesamt wurden
rund 270.000 Euro investiert, die Fordersumme betrug rund 141.000 Euro, im Rahmen des
Forderprogramms |, Digitalisierung kommunaler Verkehrssysteme”.



4 Einnahmen
4.1 Fahrgeldeinnahmen im VVO

Im Jahr 2025 wurden Fahrgeldeinnahmen, inklusive den Ausgleichsmitteln fir das Bildungsticket, in
Hohe von 224,5 Mio. EUR erzielt. Unter Bericksichtigung der Ausgleichsmittel fir das Deutschland-
ticket lagen die Einnahmen bei 266,5 Mio. EUR. In den ersten vier Monaten des Jahres 2026
lagen die Einnahmen im VVO bei 76,3 Millionen EUR und damit 11 % iber dem Vorjahreswert.
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Abb. T Entwicklung der Fahrgeldeinnahmen 01/2024 bis 04/2026
4.2 Entwicklungen bei Deutschland- und BildungsTicket

Die Bedeutung der beiden Tickets hat weiter zugenommen. Im VVO liegt der Anteil der Einnahmen
aus dem Verkauf inzwischen bei 70 % der Gesamteinnahme. Die Gesamtanzahl der verkauften
Deutschlandtickets ist in Folge der Preisanpassung zum 1. Januar gesunken: Wurden im
Dezember noch 214.239 Tickets verkauft, sank der Absatz im April 2026 auf 196.625 Stick.
Die Zahl der BildungsTickets hat leicht zugenommen: Im April wurden 95.813 Tickets ausge-
geben, gegeniber dem Jahresende 2025 ein Plus von rund 2.000 Nutzern.

4.3 Fahrgeldeinnahmen im ZVON
Im ZVON-Tarifgebiet lag die Jahres-Einnahme 2025 inklusive der Ausgleichszahlungen fir das

BildungsTicket und das Deutschlandticket bei 32,4 Mio. EUR. Die Einnahme in den ersten drei
Monaten 2026 lag bei 8,15 Mio. EUR und damit leicht Gber Vorjahresniveau.



5 Tarif und Vertrieb
5.1 Neue Verbundibergreifende Tarif- und Vertriebsangebote

Zwischen den beiden Tarifgebieten greifen ab diesem Sommer zwei neve Ubergangsangebote.
Zum einen wird der Giltigkeitsbereich der Katzensprungtickets erweitert, zum anderen die
Check-In-Check-Out-App FARRTIQ auf ganz Ostsachsen ausgedehnt.

Ab dem 14. Juni 2026 gelten die als Katzensprungticket bezeichneten Tageskarten auch in den
Stadt und Regionalbussen um Bischofswerda, Bautzen und Wilthen herum. Bisher konnten sie
nur in den VVO-Tarifzonen Dresden und Radeberg sowie in der Eisenbahn zwischen Dresden,
Bischofswerda, Bautzen und Wilthen genutzt werden. Durch die Neuerung kénnen auch die
Bewohner der landlichen Regionen diese ginstigen durchgehenden Tickets fir die Fahrt nach
Dresden nutzen. An den Preisen andert sich nichts: Das Katzensprung-Ticket Dresden — Bischofs-
werda kostet weiterhin 16,90 Euro, die Varianten fir Bautzen und Wilthen jeweils 22,30 Euro.
Ab dem 1. August gibt es die Tickets auch bei den Fahrern der Regionalbusse im ZVON. Daneben
sind sie weiterhin bei den Zugbegleitern der Landerbahn, an den DB-Fahrausweisautomaten,
in den Kundencentern Gérlitz und Bautzen sowie bei zahlreichen Agenturen erhalilich.

Viele Fahrgaste im VVO-Tarifgebiet verwenden schon seit 2020 die FAIRTIQ-App: Durch die
automatische Fahrterfassung und die Abrechnung des jeweils ginstigsten Ticketpreises fir
Einzelreisende sind sie vor Fehlkaufen geschitzt. Ab Juni wird die Giltigkeit der FAIRTIQ-App
auf ganz Ostsachsen ausgedehnt. Einfach bei Fahrtbeginn ein- und bei Fahrtende wieder aus-
checken — und die App ermittelt im Hintergrund den richtigen Tarif und den ginstigsten Preis.
Damit entfallen das mihevolle Studium von Tarifbestimmungen und Verbundgrenzen sowie der
Preisvergleich der verschiedenen Ticketangebote. Denn egal, ob Einzelfahrten zum ZVON.,
VVO- oder Deutschlandtarif, Katzensprung- oder Sachsen-Ticket: Die FAIRTIQ-App kennt alle
gangigen Gelegenheitstickets fir Einzelreisende, Fahrrader und Hunde, die in Ostsachsen
gelten, und rechnet diese entsprechend ab.

5.2 Entwerterloser Vertrieb

In Vorbereitung auf einen zukinftigen Ticketverkauf ohne Entwerter gehen die Unternehmen
und der VWO zur diesjcahrigen Tarifanpassung einen weiteren Schritt: Wochen- und Monatskarten,
die bisher bei der DVB AG und der DB AG noch zur Entwertung ausgegeben wurden, werden
zukinftig nur noch mit Giltigkeitsdatum verkauft: Die Fahrgaste wahlen beim Ticketkauf den
Starttag aus. Die bisher bei diesen Tickets nétige Entwertung entfallt. Durch die dann verbund-
weit einheitliche Regelung, im Regionalverkehr wird dies bereits seit 2012 praktiziert, reduziert
sich zum einen die Unsicherheit unter Seltenfahrern beziglich der Entwertung, andererseits gehen
die Unternehmen und der Verbund damit einen weiteren Schritt in Richtung eines Ticketsystems
ohne Entwerter. Grinde fir diese Entwicklung sind jahrliche Kosten von rund einer Million Euro
fir den Betrieb und Unterhalt der verbundweit mehr als 2.500 Entwerter in Bussen, Straf3en-
bahnen und an Bahnsteigen. Zudem sinkt die Zahl der Nutzer von Wochen- und Monatskarten,
da viele Stammkunden mit dem Deutschlandticket, dem Bildungsticket oder anderen Abo-
Fahrkarten unterwegs sind und gar keine Entwerter mehr bendtigen.



5.3 KombiTickets

Die Akquisitionsbemihungen des VVO und der Verkehrsunternehmen zu weiteren KombiTickets
aus den Bereichen Sport und Kultur wurden auch im Berichtszeitraum fortgesetzt, wobei die
Festlegung des OPNV-Anteils im KombiTicket stets unter der MaBBgabe der Wirtschaftlichkeit
erfolgt. Nach einem erfolgreichen KombiTicket-Sommer mit Gber 30 Veranstaltungen in Dresden
und dem Verbundgebiet sowie einer positiven Nachfrageentwicklung in den Wintermonaten
wurden fir den Frihling entsprechende Vereinbarungen unter anderem fir den Citylauf Dresden,
die Tanzplatiform Deutschland in Hellerau sowie die Lange Nacht der Dresdner Theater getroffen.
Aufgrund der angespannten Finanzlage musste der VVO jedoch die Kindigung der Dresdner
Musikfestspiele zur Kenntnis nehmen. Fir die zukinftige Zusammenarbeit mit den Kulturbetrieben
in der Landeshauptstadt wird derzeit ein never Rahmenvertrag unter Federfihrung der DVB AG
erarbeitet.

5.3 Digitale Kundenkarte in der Wallet

Junge Fahrgaste und Freiwilligendienstleistende mit BildungsTicket oder Auszubildende, die
ermafBigte Wochen- und Monatskarten im Verkehrsverbund Oberelbe (VVO) nutzen méchten,
bendtigen einen Alters- beziehungsweise Ausbildungsnachweis, die sogenannte Kundenkarte.
Die Ausgabe dieser Karte erfolgt fir alle Nutzer Gber den Kundenservice des Verbundes und
ist jetzt auch fur die Wallet im Smartphone erhaltlich. Bereits seit 2024 beantragen Fahrgaste
ihre VYO Kundenkarten bequem iber ein Onlineformular. Sie erhalten dann ein PDF zum
Ausdrucken oder zum Vorzeigen im Telefon. Diese Lésung ersetzte die dezentrale und analoge
Ausgabe der Karten von den Verkehrsunternehmen: Der Gang zum ndchsten Servicebiro und
der ndtige Stempel von der Schule sind entfallen. Mit der Wallet Integration macht der VVO den
Kundenservice nun noch digitaler und einfacher. Die Lésung ist fir Apple und Google verfigbar.

6 Marketing
6.1 Kampagnen und Projekte

Am Freitag, 10. April fand im VVO erneut der Entdeckertag statt. Das Tarifangebot wurde nach
der positiven Resonanz in der Vergangenheit unverdandert fortgesetzt: Mit einer Familientageskarte
fir eine Tarifzone konnten zwei Erwachsene einen Tag im gesamten VVO unterwegs sein.
Zusatzlich fuhren vier Kinder bis zum 15. Geburtstag auf dem Ticket kostenfrei mit. Dariber
hinaus befeiligten sich auch die besonderen Verkehrsmittel an der Aktion: Alle Fahrgdste konnten
mit ihrer Tageskarte die LoBnitzgrundbahn und die Weileritztalbahn zum ermafigten Preis nutzen.
Der Regionalverkehr Sachsische Schweiz-Osterzgebirge (RVSOE) bot besondere Ausflige mit Old-
timerbussen an. Geplante Angebote von Regionalbus Oberlausitz (RBO) mit Oldtimerbussen in
Bautzen und Kamenz mussten aufgrund eines Warnstreiks der Gewerkschaft ver.di entfallen.
Der WO erstellte zur Kommunikation des Angebotes eine interaktive Karte auf seiner Internet-
seite und einen kompakten Flyer mit allen wesentlichen Informationen.

Im ZVON konnte man am gleichen Tag fir 4,50 Euro pro Person das ganze Gebiet zwischen
Zittau, Bautzen, Gorlitz und Weilwasser erkunden. Viele Tipps und Ideen fasste der ZVON in
einem kompakten Flyer und auf der Internetseite www.zvon.de/komm-rum-tag zusammen. Hier
bot eine interaktive Karte die ganze Ubersicht: von Natur Gber Kultur bis Action und Abenteuer.
Wer beide Angebote kombinieren wollte, konnte in den Zigen des trilex das jeweils nétige



Anschluss-Ticket erwerben. Fahrgaste mit der VVO-Familientageskarte erhielten in den Zigen ein
KOMM'RUM Ticket, Fahrgaste mit KOMM'RUM:Tickets konnten Familientageskarten erwerben.

Seit April machte der VVO erneut mit einer Kampagne auf das BildungsTicket aufmerksam. Die
Kampagne findet vorrangig online statt. Dariber hinaus wurde Informationsmaterial an Schulen
versandt, um die Eltern im Rahmen der ersten Elternabende auf das Angebot aufmerksam zu
machen.

6.2 Printmedien

Die sdachsischen Verkehrsverbinde haben ihren gemeinsamen Netzplan fir den SPNV und
vertakteten Busverkehr auf den neuesten Stand gebracht. ,lhr Nahverkehr in Sachsen” bietet
einen Uberblick iber alle Bahnstrecken, PlusBus- und TakiBus-Linien im Freistaat sowie Informa-
tionen zu Tarifen und Kontaktméglichkeiten. Die kompakte Karte ist ab sofort bei allen Verkehrs-
verbinden und den Servicestellen kostenfrei erhdltlich und hangt an Bahnhéfen und in den
Zigen aus. Auf der Rickseite der Karte finden sich Informationen zu den Verkehrsverbinden
und Hinweise zu gunstigen Tickets. Auf der Karte zeigen die Verbinde, wofir sie stehen und
was ihre Aufgabe ist: Busse und Bahnen in ihren Gebieten besser zu verknipfen und mit einem
Ticket alles fahren zu kénnen. Fir Fahrten durch den ganzen Freistaat gibt es eine Auswahl an
Fahrkarten, die kurz erlautert werden. Fir umfassende Informationen sind alle Kontaktdaten
der Unternehmen und Verbinde angegeben.

In Vorbereitung auf die Tarifanpassung zum 1. April wurden vom VWO alle Informationsmedien
neu aufgelegt und an die Unternehmen geliefert. Dies umfasst neben der Tarifbroschire und
kompakten Flyern und Planen auch samtliche Aushdnge an Bahnhdfen, Haltestellen sowie in
den Fahrzeugen. Aushange und der Flyer ,VVO kompakt” wurden in enger Zusammenarbeit
mit den Verkehrsunternehmen Uberarbeitet, um insbesondere fir Erstkunden den Zugang zum
Nahverkehr zu erleichtern, ein verandertes Layout stellt nun noch deutlicher besonders giinstige
Angebote vor.

Punktlich zum Start in die neue Saison legte der VVO zudem seine Ausflugstipps fir die Regionen
neu auf. Ob fir das Osterzgebirge, das Lausitzer Seenland, Dresden, das Elbland rund um
MeiBBen und Moritzburg oder fir die Sachsische Schweiz: fir jede Region im Verbund gibt es
einen eigenen Flyer. Dieser enthdlt neben einer Ubersichtskarte detaillierte Hinweise zu den
Ausflugszielen sowie alle Informationen zu Anreise und Tickets. Neben den Flyern zu den
VerbundRegionen hat der VVO rechtzeitig zur Messe ,Holiday World” in Prag seinen tschechisch-
sprachigen Flyer fir Ausflige ins VVO-Gebiet neu aufgelegt. Zudem bringt der VVO einen
weiteren Flyer fir Ausflige nach Tschechien heraus.

Nach der ersten Auflage des Informationsflyers zum Zusammenschluss von YVO und ZVON im
Dezember wurde nun eine aktualisierte zweite Auflage erarbeitet. Sie informiert zu den bishe-
rigen Schritten auf dem Weg zu einem Verkehrsverbund sowie zu den neuen ibergreifenden

Angeboten FAIRTIQ und Katzensprungticket.
6.3 Veranstaltungen und Sonderverkehrsmittel
Mit dem Beginn der sommerlichen Ausflugssaison erweitern auch die besonderen und histori-

schen Fahrzeuge das Angebot. Die Standseilbahn und die Schwebebahn der DVB AG sind in

den Abendstunden wieder langer im Einsatz, auch die Abendfahrten der Schmalspurbahn rollen
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an Wochenenden und Feiertagen wieder. Die Kirnitzschtalbahn fahrt wieder im 30-Minuten-Takt
zwischen Bad Schandau und dem Lichtenhainer Wasserfall. Die Stadtrundfahrt MeiBen der VGM
ist stundlich zwischen der Albrechtsburg und der Porzellanmanufaktur unterwegs.

Mit einem neuen Teilnehmerrekord fand der diesjchrige VVO Oberelbe-Marathon statt. Uber
8.000 Aktive liefen auf den verschiedenen Distanzen zwischen Kénigstein und Dresden. Der
VVO war am Freitag und Samstag auf der Marathonmesse vertreten, am Sonntag prdsentierte
er sich mit dem VVO-Spielepark im Stadion. Fir den Lauf hatte der VVO zahlreiche zusatzliche
Leistungen bei der DB Regio bestellt, die aufgrund technischer Probleme an den Fahrzeugen
jedoch teilweise nicht wie geplant durchgefihrt werden konnten. Hierzu lauft derzeit noch die
Auswertung mit allen Beteiligten.

Zum Start in die Tourismussaison 2026 war der VVO derzeit mit Informationssténden auf zahl-
reichen Messen und Veranstaltungen prasent. Dazu zéhlten unter anderem die Messe ,Holiday
World” in Prag, die Tourismusbérse in Bad Schandau und die Dresdner Ostermesse. Gemeinsam
mit den Verkehrsunternehmen informierten die Mitarbeiter zu Neuigkeiten bei Fahrplan und
Tarif sowie zu Freizeitzielen im Verbundgebiet. Auf der Dresdner Ostermesse war zudem erstmals
auch die VON GmbH mit auf dem Messestand vertreten.



