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Auskunft erwünscht: Fahrgäste in Bussen und Bahnen im 
ZVON-Gebiet werden befragt 

• Fahrgasterhebungen in den Landkreisen Bautzen und Görlitz 

• Erheberteams für Zählungen und Interviews in Zug, Bus und Tram unterwegs 

• Ergebnisse zur Fortschreibung des Nahverkehrsplanes 

Seit Samstag, den 30. August 2025, laufen im gesamten Gebiet des Zweckverbandes Verkehrsver-

bund Oberlausitz-Niederschlesien (ZVON) Fahrgasterhebungen. Fahrgäste werden in Zug, Bus und 

Straßenbahn manuell gezählt und befragt. Mit der Durchführung wurde das Büro MOTUS Verkehr und 

Planung GmbH aus Dresden beauftragt. Die Erheberteams sind gut erkennbar. Sie können sich jeder-

zeit ausweisen und erklären Prozess und Fragestellungen sorgfältig. Sie sind auch berechtigt, Fahr-

karten einzusehen.  

Die Erhebungen laufen bis zum 13. Dezember 2025. Während der Herbstferien vom 06. bis 18. Okto-

ber 2025 finden keine Erhebungen statt. Die Teilnahme ist selbstverständlich freiwillig. Gleichwohl 

braucht es unter den Fahrgästen viele Teilnehmende, um eine gute Datengrundlage zu erhalten. Ziel 

der Erhebungen ist es, fundierte Erkenntnisse über die Auslastung des Öffentlichen Personennahver-

kehrs (ÖPNV) im ZVON-Gebiet, über Verkehrsbeziehungen und die Nutzung von Tickets zu gewin-

nen. Die Ergebnisse sollen dazu beitragen, Angebote zukünftig noch besser aufeinander abzustim-

men, auch im Hinblick auf ÖPNV-Verbindungen im Dreiländereck Deutschland-Tschechien-Polen wie 

beispielsweise den grenzübergreifenden Buslinien 401, 691 und 831A. 

Gemäß ÖPNV-Gesetz zählt die Zuständigkeit für den Nahverkehrsplan der Region zu den hoheitlichen 

Aufgaben des ZVON. Der Nahverkehrsplan stellt die verkehrliche Rahmenplanung für die Region dar. 

Er beschreibt die Entwicklungsziele im ÖPNV für die nächsten fünf Jahre und enthält eine Bestands-

aufnahme des ÖPNV-Angebotes vor Ort sowie Zielvorgaben für die zukünftige Entwicklung der ver-

schiedenen Bedienformen und Mobilitätskonzepte.  
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